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Heidi`s Tagebuch 
…wie Patienten mit ihremArzt kommunizieren…



Fokus: Symptomerfassung Arztvisite

Patienten / Ärzte / Studien nutzen unterschiedliche 
Strategien:
• aus der Erinnerung
• handschriftliche Notizen (Tagebuch, einzelne Papiere)
• Tabellenausdruck vom Desktop-PC
• Notizen auf  Smartphone oder Tablet-PC

Nachteile:
• uneinheitliche und unvollständige Meldung
• zeitlich verzögerte Bekanntgabe von Beschwerden
• abweichende Einschätzung der Relevanz von Symptomen

Patel RA et al. Probing the benefits of real-time tracking during cancer care. AMIA Annu Symp Proc. 2012;2012:1340-9.



Kollaborative Symptomerfassung 
Ø Standardisierte, strukturierte Datenerfassung durch Patienten + Ärzte

Ø Zusammenführung der Information von Ärzten und Patienten für ein 
genaueres, unverfälschtes Symptombild

Ø Schneller Informationsaustausch zwischen allen Beteiligten

Basch E, et al. Use of PROs to improve the predictive accuracy of clinician-reported adverse events. J Natl Cancer Inst. 2011



Basch et al. Patient vs. clinician symptom reporting using the NCI - Common Terminology Criteria for Adverse Events. Lancet Oncol. 2006: 7(11): 903-09.
Gravis et al. Patients' self-assessment versus investigators' evaluation in a phase III trial in non-castrate metastatic prostate cancer. Eur J Cancer 2014: 50: 953-62.  

«Consilium - App» 
Software für Patienten - Centred Care

Patient Arzt Partner

ü Standardisierte 
Datenerfassung

ü Partizipation und 
Informationsaus-
tausch

ü verbesserte 
Gesundheits-
kompetenz

ü Realtime-Statistiken 
zu Nutzen und Risiken 
von Therapie

ü zeitnahe Erfassung 

ü Forschung mit 
aggregierten Daten

ü Qualitätsindikatoren zu 
- medizinischen 

Leistungen 

- Patientenzufriedenheit
- Risikoprofilen



1. Verbessertes Wohlbefinden unter Therapie

2. Bessere Konzentration

3. Genauere Beurteilung von Nebenwirkungen

4. Verbesserte Kommunikation mit Arzt

5. “Self-Empowerment”

6. Höhere Motivation für digitale Hilfen

7. Vertrauen in Datensicherheit

Randomisierte kontrollierte einfach-verblindete Studie 
zur  zeitnahen Erfassung von Symptomen bei 
ambulanten Brustkrebspa=enten ( KEK-ZH-Nr. 2013- 200 )



Consilium ist effektiv …

.
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.

Egbring et al. J Med Internet Res. 2016: 18(9): e238.



1. Steigerung der Behandlungsqualität – durch frühzeitige Erkennung 
von Therapieproblemen und Nebenwirkungen von Medikamenten1

2. Verbesserung der Kommunikation zwischen Arzt und Patient –
durch strukturierte Symptomerfassung durch den Patienten 
(Patient Reported Outcomes) und Interaktion mit dem 
Behandlungszentrum

3. Patientenbindung und Verbesserung der Continuity of Care –
durch Steigerung der Behandlungszufriedenheit und 
automatisiertes Monitoring ausserhalb regulärer Konsultationen1

4. Vernetzung der Behandler  – durch eine interdisziplinäre Plattform 
entstehen virtuelle Therapienetzwerke sowie strukturierte Daten für 
die Forschung

5. Consilium wird als Medizinal-Produkt zertifiziert

Consilium für Patienten 

1 Egbring et al. J Med Internet Res. 2016: 18(9): e238.
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Personalisierte Medikation
http://matrix.epha.ch

Egbring et al. 2016 



Perspektiven: Patienten im Mittelpunkt 

- Analyse klinischer Daten für Studien (Regulatorien EU/USA)
- Patienten Rekrutierung für klinische Studien
- Patienten zentrierte Soziale Netzwerke
- Behandlungs- Algorithmen verbessern

Talkspace -
Bubble



Take Home Message

ü Forschung durch aggregierte Daten
ü Qualitätsindikatoren 

- Medizinischer Service
- Patienten Zufriedenheit 
- Risiko Profile

ü Patienten Wohlbefinden durch  App & Doktor
ü Akurate, zeitnahe Aufzeichnung von Symptomen

ü Ethik (KEK/ Swissmedic)
ü Sicherheit
ü Standards
ü Daten Protektion



Doctor`s future starts now

Ökonomie im Spital 
Patienten Zufriedenheit

Medizin. Lebenszyklen
Limitierte Ressourcen

Genom, Pharmakologie
komplexe Algorithmen

Health Care = Growth Market

Qualitäts- und
Outcome Kontrollen

Teilzeitarbeit
Plattformen

Bruchstelle:
zw. Praxen /Spitälern

Demographie
Reduz. Arbeitsleistung



mobile Health AG

Vielen Dank !
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